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САНТЕХИНДУСТРИЯ

300026, г. Тула, ул. Киреевская, д. 39

Ответ на претензию по интернет-закЕву 19624

По факry рассмотрения претензии сообщаем, что
в соответствии с ПостановлениеМ Правительства РФ от 27,09.2007 N 612 (ред, от
04,|0,2012) "об утверждении Правил продажи товаров дистанционным способом'':
п,2|: Покулатель вправе отказаться от товара в rпобое время до его передачи, а после
передачи товара - в течение 7 дней. Это время даётся на проверку товара и решения rшобьж
форс-мажорньж обстоятельств.
В соответствии с этим в возврате отказано.

Компания ооо сАнтЕхиндУстриlI явJUIется кJIиентоориентированной 
о мы готовыпредоставИть ВшЦ оптовуЮ скидкУ на следуЮЩ}ю покупку.
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---'Милованова С.Т.


