Здравствуйте! В гостинице, где я проживала, обучаясь на курсах повышения квалификации, мне выдали документы и чек за оплату проживания. Так получилось. что чек я его потеряла. В бухгалтерии на работе пришлось внести свои наличные, они требуют от меня только чек, а я предоставила документы о проживании и стоимости 31 дня жилья. Администратор гостиницы отказывается выдать дубликат чека, мотивируя это тем, что у них сломался кассовый аппарат. Как мне быть, чтобы вырнуть свои деньги?
